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บทท่ี 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

  

5.1  บทสรุปผลโครงงาน 

 จากผลการด าเนินงานของการพัฒนาระบบปฏิบัติการเคลื่อนที่ส าหรับการประชาสัมพันธ์

และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน เป็นระบบที่สามารถใช้งานได้จริง ผู้ดูแลระบบ 

พนักงานเทศบาล ผู้ใช้ทั่วไป สามารถใช้งานระบบได้ตรงตามวัตถุประสงค์ ซึ่งระบบได้ช่วยใน

การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของทางเทศบาลหนองควายได้อย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ โดย

ระบบดังกล่าวมีการใช้งานอยู่ทั้งสิน้ 3 ระดับ คือ 

1) ผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าใช้งานระบบของเว็ปไซต์ส าหรับระบบผู้ดูแล สามารถ

จัดการขอ้มูล e-Service โดยการแก้ไขชื่อ ตราสัญลักษณ์ และข้อมูลของหนว่ยงานของระบบให้

สอดคล้องกับชื่อเทศบาลที่น าไปใช้งาน สามารถจัดการข้อมูลผู้เข้าใช้งานระบบ สามารถเพิ่ม 

ลบ แก้ไข ข้อมูลพนักงานเทศบาล สามารถก าหนดสิทธิในการเข้าใช้งานระบบได้ สามารถเพิ่ม 

ลบ แก้ไขข้อมูลหมวดหมูส่ถานที่ได้ 

 2) พนักงาน สามารถเข้าถึงสิทธิการใช้งานของระบบของเว็ปไซต์ในส่วนของระบบ  

e-Service สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลสถานที่ต่าง ๆ ในเทศบาลตามหมวดหมู่สถานที่ 

สามารถจัดการข้อมูลข่าวสารและกิจกรรม สามารถจัดการข้อมูลสะสมคะแนนและก าหนด

ช่องทางการใหค้ะแนน สามารถจัดการข้อมูลรางวัลกิจกรรมหรือสิทธิพิเศษและก าหนดเงื่อนไข

การให้รางวัล สามารถจัดการข้อมูลผูใ้ช้ทั่วไปส าหรับการเข้าใช้ระบบแอปพลิเคชัน 

 3) ผู้ใช้ทั่วไป สามารถเข้าใช้งานระบบของแอปพลิเคชัน สามารถเปลี่ยนแปลงข้อมูล

รหัสผ่านของผู้ใช้ สามารถเข้าถึงระบบการเก็บคะแนนสะสม สามารถเข้าถึงระบบการแลก

รางวัลหรือสิทธิพิเศษตามเงื่อนไข สามารถเข้าถึงข่าวสารและกิจกรรมของทาง เทศบาล 

สามารถได้รับการแจ้งเตือนข่าวสารหรือกิจกรรมใหม่ ๆ สามารถแสดงข้อมูลสานที่ต่าง ๆ ใน

รูปแบบของรายการและแผนที่ 
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5.2 ข้อจ ากัดของระบบ 

  5.2.1 Web Application 

  1) ไม่สามารถเพิ่มขอ้มูลสถานที่โดยระบุพิกัดเป็นแบบแผนที่ได้ 

 2) ไม่สามารถน าขอ้มูลผู้ใชท้ั่วไปหรอืประชาชนเข้าระบบในจ านวนมากในครั้ง 

     เดียวหรอืเป็นตารางไฟล์ Excel 

 3) ไม่สามารถควบคุมจ านวนคะแนน ผูใ้ช้งานสามารถเพิ่มคะแนนได้อย่างอสิระ 

 5.2.2 Mobile Application 

1) การแจ้งเตือนข่าวสารหรือกิจกรรมยังไม่สามารถแสดงข้อมูลหน้าข่าวสารหรือ

กิจกรรมเมื่อกดดูการแจ้งเตือนแล้วเข้าไปยังแอปพลิเคชัน 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

  เนื่องจากสถานการณ์ covid-19 ระบาดท าให้การติดต่อประสานงานกับทางเทศบาล

ค่อนขา้งไม่สะดวก จงึท าให้การรวบรวมข้อมูลเพื่อน ามาใช้ในระบบล่าช้า 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

      5.4.1 พัฒนาระบบในส่วนของการเพิ่มข้อมูลสถานที่สามารถเพิ่มพิกัดผา่นระบบแผนที่ได้ 

 5.4.2 พัฒนาระบบคะแนนให้มกีารจ ากัดคะแนน 

      5.4.3 พัฒนาระบบรองรับการเพิ่มผู้ใช้ทั่วไปให้สามารถเพิ่มได้หลายคนต่อหนึ่งครั้ง  

 เชน่ การอัปโหลดไฟล์ขอ้มูลแบบ Excel 

5.5  บทสรุป 

       จากการศึกษาและจัดท าโครงงาน ผู้พัฒนาโครงงานการพัฒนาระบบปฏิบัติการเคลื่อนที่

ส าหรับการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน ในครั้งนี้ผู้จัดท าได้

ออกแบบระบบงานใหม่ โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมามาช่วยแก้ปัญหา มีจัดท าระบบข่าวสาร

และกิจกรรม การแจ้งเตือน ระบบการสะสมคะแนน ระบบการแลกรางวัล ท าให้บุคคลในชุมชน

หรอืบุคคลภาย ผูใ้ช้ระบบทั่วไป มคีวามสนใจในข่าวสารหรอืกิจกรรมจากเดิมมากขึ้น 

 ซึ่งการพัฒนาระบบปฏิบัติการเคลื่อนที่ส าหรับการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมในการพัฒนาชุมชน ได้ท าการศึกษาความรู้ทางด้านภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ คือ 

เอชทีเอ็มเอล (HTML) จาวาสคริปต์ (JavaScript), ไพธอน (Python), ดาร์ท (Dart) และชุดค าสั่ง 

(Framework) ที่ใช้พัฒนาส่วนเว็บไซต์เป็น วิวดอทเจเอส (Vue.js) และ จังโก้ (Django) ส่วนแอป

พลิเคชันเป็น ฟลัตเตอร์ (Flutter) เพื่อพัฒนาเว็บไซต์ส าหรับจัดการข้อมูลและแอปพลิเคชัน
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ส าหรับผู้ใช้ทั่วไปบนสมาร์ทโฟนจากนั้นท าการวิเคราะห์ระบบ ออกแบบฐานข้อมูล ออกแบบ

หนา้จอของระบบ และท าการพัฒนาระบบไปพร้อมกันกับการทดสอบการท างาน และทั้งนี้ต้อง

ท าการทดสอบและปรับปรุงหลังจากท าการพัฒนาจนกระทั่งพัฒนาเสร็จสิน้ 

 


